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tecnal:a
colombia

Micrositio - Activa tu Negocio con Cupoén
4 mensajes

Margarita Ruth Rubio Gonzalez <mrubio@desarrolloeconomico.gov.co> 9 de septiembre de 2025, 12:31

Para: Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org>

Cc: Brigitte Mayorga <bmayorga@tecnaliacolombia.org>, Bryan Camilo Suek Pefia Cardozo
<bpena@desarrolloeconomico.gov.co>, Diego Fernando Pardo Lopez <dpardo@desarrolloeconomico.gov.co>, Santiago
Isaza Rodriguez <Sisaza@tecnaliacolombia.org>

Buen dia equipo UT:

De acuerdo con lo conversado la semana pasada, el micrositio se manejara desde la Secretaria de Distrital de
Desarrollo Econdmico el link de acceso es: https://desarrolloeconomico.gov.co/cupon-activa-tu-negocio/#

Sin embargo, este se contara con un botén que llevara al formulario de registro realizado por ustedes. Asi mismo de
acuerdo con lo que hablamos la semana pasada este requiere unos ajustes dado que no se pediran tantos anexos a los
empresarios, las modificaciones son a los documentos de cargue que deberan quedar de la siguiente manera:

1. Haber realizado el Diagnéstico de indice de Madurez Empresarial — DIME ( https:/desarrolloeconomico.
gov.co/cupon-activa-tu-negocio/# ). Para ello, la empresa debera cargar en el formulario de postulacion el documento en
formato PDF denominado /Informe de Resultados del Diagnostico de Madurez Empresarial que arroja la plataforma del
DIME.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

2. Estar legalmente constituida en Bogota - Colombia, con una antigiiedad minima de doce (12) meses al
momento de la postulacién. Para esto debera anexar el Certificado de Existencia y Representacion Legal, con fecha

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=40fcc027c8 & view=pt&search=all&permthid=thread-f:1842808460953598117&dsqt=1&simpl=msg-f:1842808460953598 117 &simpl=msg-f:1842836699068252740&simpl=msg-a:r-...

Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org>
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de expedicion no mayor a 30 dias, en donde se verificara ademas que la empresa tenga domicilio principal en
Bogota.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

3. Debera ser Micro, Pequeia o Mediana Empresa. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expediciéon no mayor a 30 dias.

Esta informacion solo se entrega pero no se deja espacio para subir la informacién

4. No estar incursa en proceso de liquidacidon. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicién no mayor a 30 dias, asi mismo, debera
acreditarse por medio del Anexo 1 - Carta de aval y compromiso empresarial.

Dejar espacio para subir la Carta de aval y compromiso empresarial.

5. Contar con ventas activas en los ultimos doce (12) meses. Para dar cumplimiento a este requisito, la empresa
debera aportar:

i) Estados financieros de la ultima vigencia o

ii) Certificacion del contador(a) o revisor(a) fiscal, en donde indique el valor de las ventas del ultimo afo. Para el caso de
revisor fiscal o contador la empresa debera adjuntar en un solo PDF la certificacion y la copia de la tarjeta profesional de
quien firma.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

6. Presentar el Plan de Inversion de Productividad — PIP-. Este requisito se verificara con el el formato establecido
por la SDDE, que debera ser redactado en el Anexo 2- Plan de Inversion de Productividad- PIP que debera ser
ejecutado en dos (2) meses.

Dejar espacio para subir el documento solicitado
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Asi mismo, falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales y cambiar la palabra "Registrate ahora”

por "Postularme"

También agradecemos si el formulario puede enviar un correo automatico, confirmando la postulacién.
Finalmente al dar clic en la pagina de la SDDE debe llevar directamente al formulario de postulacion.

Quedamos atentos,

Saludos.
SECRETARIA DE ra:g?r:ta Rubio Gonzalez
DESARROLLO onfransia g -
0 Subdireccion de Innovacion y Productividad
ECONOMICO : -
Secretaria de Desarrollo Econdmico

Tel: (601) 369 3777 Ext: 217

ADVERTENCIA: Este correo electronico y sus anexos pueden contener informacion confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo
del destinatario. Le solicitamos mantener reserva sobre datos, informacién de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista

autorizacion explicita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el mensaje original y sus anexos; recuerde que no puede
usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido porque podria tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Proteccion de la

Informacion y los Datos, y demas normas vigentes). La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico no es responsable por la informacion contenida en esta

comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma.

Margarita Ruth Rubio Gonzalez <mrubio@desarrolloeconomico.gov.co> 9 de septiembre de 2025, 20:00

Para: Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org>

Cc: Brigitte Mayorga <bmayorga@tecnaliacolombia.org>, Bryan Camilo Suek Pefia Cardozo
<bpena@desarrolloeconomico.gov.co>, Diego Fernando Pardo Lépez <dpardo@desarrolloeconomico.gov.co>, Santiago
Isaza Rodriguez <Sisaza@tecnaliacolombia.org>

Apreciada Gladys, buenas tardes:

Atentamente solicitamos nos ayuden con un video de como se pueden postular un empresario al programa "Activa tu
Negocio con Cupon”. La idea es que este se pueda hacer desde el inicio, es decir, entrando al micrositio del programa

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=40fcc027c8 & view=pt&search=all&permthid=thread-f:1842808460953598117&dsqt=1&simpl=msg-f:1842808460953598 117 &simpl=msg-f:1842836699068252740&simpl=msg-a:r-...
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(https://desarrolloeconomico.gov.co/cupon-activa-tu-negocio/), pasando por el formulario de registro y finalizando la
postulacion.

Quedamos atentos a lo que se requiera.
Saludos.

El mar, 9 sept 2025 a las 12:31, Margarita Ruth Rubio Gonzalez (<mrubio@desarrolloeconomico.gov.co>) escribio:
Buen dia equipo UT:

De acuerdo con lo conversado la semana pasada, el micrositio se manejara desde la Secretaria de Distrital de
Desarrollo Econdmico el link de acceso es: https://desarrolloeconomico.gov.co/cupon-activa-tu-negocio/#

Sin embargo, este se contara con un botdn que llevara al formulario de registro realizado por ustedes. Asi mismo de
acuerdo con lo que hablamos la semana pasada este requiere unos ajustes dado que no se pediran tantos anexos a
los empresarios, las modificaciones son a los documentos de cargue que deberan quedar de la siguiente manera:

1. Haber realizado el Diagnéstico de indice de Madurez Empresarial — DIME ( https://desarrolloeconomico.
gov.co/cupon-activa-tu-negocio/# ). Para ello, la empresa debera cargar en el formulario de postulacién el documento
en formato PDF denominado Informe de Resultados del Diagnostico de Madurez Empresarial que arroja la plataforma
del DIME.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

2. Estar legalmente constituida en Bogota - Colombia, con una antigiiedad minima de doce (12) meses al
momento de la postulacién. Para esto debera anexar el Certificado de Existencia y Representacién Legal, con
fecha de expedicién no mayor a 30 dias, en donde se verificara ademas que la empresa tenga domicilio principal
en Bogota.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

3. Debera ser Micro, Pequeiia o Mediana Empresa. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicion no mayor a 30 dias.
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Esta informacion solo se entrega pero no se deja espacio para subir la informacién

4. No estar incursa en proceso de liquidacion. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicion no mayor a 30 dias, asi mismo, debera
acreditarse por medio del Anexo 1 - Carta de aval y compromiso empresarial.

Dejar espacio para subir la Carta de aval y compromiso empresarial.

5. Contar con ventas activas en los ultimos doce (12) meses. Para dar cumplimiento a este requisito, la empresa
debera aportar:

i) Estados financieros de la ultima vigencia o

ii) Certificacion del contador(a) o revisor(a) fiscal, en donde indique el valor de las ventas del ultimo afo. Para el caso
de revisor fiscal o contador la empresa debera adjuntar en un solo PDF la certificacion y la copia de la tarjeta
profesional de quien firma.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

6. Presentar el Plan de Inversién de Productividad — PIP-. Este requisito se verificara con el el formato establecido
por la SDDE, que debera ser redactado en el Anexo 2- Plan de Inversion de Productividad- PIP que debera ser
ejecutado en dos (2) meses.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

Asi mismo, falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales y cambiar la palabra
"Registrate ahora" por "Postularme"”

También agradecemos si el formulario puede enviar un correo automatico, confirmando la postulacién.
Finalmente al dar clic en la pagina de la SDDE debe llevar directamente al formulario de postulacion.

Quedamos atentos,

Saludos.
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Margarita Rubio Gonzalez

SECRETARIA DE Contratist
DESARROLLO ontraisia g -
Subdirecciéon de Innovacion y Productividad
ECONOMICO : o
Secretaria de Desarrollo Econémico
Tel: (601) 369 3777 Ext: 217
SECRETARIA DE !\:nal;g?r:ta Rubio Gonzalez
DESARROLLO oniratista g .
'Ij Subdireccion de Innovacion y Productividad
ECONOMICO : -
Secretaria de Desarrollo Econémico

Tel: (601) 369 3777 Ext: 217

ADVERTENCIA: Este correo electronico y sus anexos pueden contener informacion confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo
del destinatario. Le solicitamos mantener reserva sobre datos, informacion de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista
autorizacién explicita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el mensaje original y sus anexos; recuerde que no puede
usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido porque podria tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Proteccion de la
Informacion y los Datos, y demds normas vigentes). La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico no es responsable por la informacién contenida en esta
comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma.

Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org> 10 de septiembre de 2025, 10:(
Para: Santiago Isaza Rodriguez <sisaza@tecnaliacolombia.org>, Brigitte Mayorga <bmayorga@tecnaliacolombia.org>

Buen dia Santi

Gracias por todo tu apoyo, favor ajustar
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VENTAS ACTIVAS EN LOS ULTIMOS DOCE (12) MESES

STl T o =TT (WMol Sin archivos seleccionados

FOR ADJUNTE: i} Estados financieros de la ultima vigencia o ii} Certificacién del contador{a) o revisor{a) fiscal, en donde indigue el valor de las ventas del dltimo afo. Para el caso de

revisor fiscal o contador la empresa deberd adjuntar en un solo PDF la certificacion vy la copia de la tarjeta profesional de quien firma.

Esta seccion esta cambiando con la revision de los TDR, para evitar mas ajustes

POR FAVOR ADJUNTE documento acorde a lo descrito en tos Términos de Referencia

Y otro aspecto solicitado por la SDDE

Asi mismo, falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales y cambiar la palabra "Registrate ahora”
por "Postularme"

Entiendo que es la casilla de verificacion que cuando uno da el chulito ya graba el formulario

v

Gracias

Gladys

El mar, 9 sept 2025 a las 12:31, Margarita Ruth Rubio Gonzalez (<mrubio@desarrolloeconomico.gov.co>) escribio:
Buen dia equipo UT:

De acuerdo con lo conversado la semana pasada, el micrositio se manejara desde la Secretaria de Distrital de Desarrollo
Economico el link de acceso es: https://desarrolloeconomico.gov.co/cupon-activa-tu-negocio/#

Sin embargo, este se contara con un botén que llevara al formulario de registro realizado por ustedes. Asi mismo de
acuerdo con lo que hablamos la semana pasada este requiere unos ajustes dado que no se pediran tantos anexos a los
empresarios, las modificaciones son a los documentos de cargue que deberan quedar de la siguiente manera:
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1. Haber realizado el Diagnéstico de indice de Madurez Empresarial — DIME ( https:/desarrolloeconomico.
gov.co/cupon-activa-tu-negocio/# ). Para ello, la empresa debera cargar en el formulario de postulacion el documento en
formato PDF denominado Informe de Resultados del Diagnostico de Madurez Empresarial que arroja la plataforma del
DIME.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

2. Estar legalmente constituida en Bogota - Colombia, con una antigiiedad minima de doce (12) meses al
momento de la postulacion. Para esto debera anexar el Certificado de Existencia y Representacion Legal, con fecha
de expedicion no mayor a 30 dias, en donde se verificara ademas que la empresa tenga domicilio principal en Bogota.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

3. Debera ser Micro, Pequeitia o Mediana Empresa. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicion no mayor a 30 dias.

Esta informacion solo se entrega pero no se deja espacio para subir la informacién

4. No estar incursa en proceso de liquidacién. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicion no mayor a 30 dias, asi mismo, debera
acreditarse por medio del Anexo 1 - Carta de aval y compromiso empresarial.

Dejar espacio para subir la Carta de aval y compromiso empresarial.

5. Contar con ventas activas en los ultimos doce (12) meses. Para dar cumplimiento a este requisito, la empresa
debera aportar:

i) Estados financieros de la ultima vigencia o

i) Certificacion del contador(a) o revisor(a) fiscal, en donde indique el valor de las ventas del ultimo afio. Para el caso de
revisor fiscal o contador la empresa debera adjuntar en un solo PDF la certificacion y la copia de la tarjeta profesional de
quien firma.
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Dejar espacio para subir el documento solicitado

6. Presentar el Plan de Inversion de Productividad — PIP-. Este requisito se verificara con el el formato establecido por
la SDDE, que debera ser redactado en el Anexo 2- Plan de Inversion de Productividad- PIP que debera ser ejecutado
en dos (2) meses.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

Asi mismo, falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales y cambiar la palabra "Registrate ahora”
por "Postularme"

También agradecemos si el formulario puede enviar un correo automatico, confirmando la postulaciéon.
Finalmente al dar clic en la pagina de la SDDE debe llevar directamente al formulario de postulacion.

Quedamos atentos,

Saludos.

Margarita Rubio Gonzalez

SECRETARIA DE Contraric
ontratista
EE{SJAHREE:%E Subdirecciéon de Innovacion y Productividad

Secretaria de Desarrollo Econdmico
Tel: (601) 369 3777 Ext: 217

ADVERTENCIA: Este correo electronico y sus anexos pueden contener informacién confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo
del destinatario. Le solicitamos mantener reserva sobre datos, informacion de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista
autorizacion explicita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el mensaje original y sus anexos; recuerde que no puede
usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido porque podria tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Proteccion de la
Informacion y los Datos, y demas normas vigentes). La Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico no es responsable por la informacion contenida en esta
comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma.
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Cordialmente,

Gladys Sierra S

Gerente PMO

M (+57) 3177419123
TECNALIA COLOMBIA
gsierra @tecnaliacolombia.org

www.tecnaliacolombia.org

Margarita Ruth Rubio Gonzalez <mrubio@desarrolloeconomico.gov.co> 10 de septiembre de 2025, 21:49
Para: Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org>, Brigitte Mayorga <bmayorga@tecnaliacolombia.org>,
Santiago Isaza Rodriguez <Sisaza@tecnaliacolombia.org>

Cc: Diego Fernando Pardo Lopez <dpardo@desarrolloeconomico.gov.co>, Bryan Camilo Suek Pefa Cardozo
<bpena@desarrolloeconomico.gov.co>

Cordial saludo:

Luego de la confirmacién del link de formulario de postulacion activo, realizamos las pruebas e identificamos lo
siguiente:

1. Haber realizado el Diagnéstico de indice de Madurez Empresarial — DIME.

2. Certificado de Existencia y Representacion Legal, con fecha de expedicion no mayor a 30 dias. Este esta de
cuarto subirlo de segundo.

3. No estar incursa en proceso de liquidacion. Anexo 1 - Carta de aval y compromiso empresarial. Bajarlo al tercer
lugar

4. Contar con ventas activas en los ultimos doce (12) meses. Bajarlo al cuarto lugar.

5. Presentar el Plan de Inversién de Productividad — PIP- Dejarlo de ultimo

6. Presentar el formato Declaracion SARLAFT- Incluirlo
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En este sentido, solicitamos lo siguiente:

A. Recomendamos enumerar los anexos para que se note organizado, cada uno con su campo para subir el
documento de evidencia.

B. Agregar el numeral 6 para incluir el formato de enumeracion del Sarlaf.

C. Falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales si o0 no

D. Cuando la persona se postula deberia salir un mensaje agradeciendo la postulacién o que su registro ha sido
efectivo, pero parece que se quedara bloqueado, asi:

Agradecemos hacer los cambios urgentes y por favor confirmar el registro en la base en nombre de Postres Margarita.
Mil gracias.
Saludos.

---------- Forwarded message ---------

De: Margarita Ruth Rubio Gonzalez <mrubio@desarrolloeconomico.gov.co>
Date: mar, 9 sept 2025 a las 12:31

Subject: Micrositio - Activa tu Negocio con Cupdn

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=40fcc027c8 & view=pt&search=all & permthid=thread-f:1842808460953598117 &dsqt=1&simpl=msg-f:1842808460953598117 &simpl=msg-f: 1842836699068252740&simpl=msg-a:r... 11/14


mailto:mrubio@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:mrubio@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:gsierra@tecnaliacolombia.org
mailto:bmayorga@tecnaliacolombia.org
mailto:bpena@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:bpena@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:dpardo@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:dpardo@desarrolloeconomico.gov.co
mailto:Sisaza@tecnaliacolombia.org

24/11/25,12:00 a.m. Correo de tecnaliacolombia.org - Micrositio - Activa tu Negocio con Cupén

To: Gladys Sierra Salazar <gsierra@tecnaliacolombia.org>

Cc: Brigitte Mayorga <bmayorga@tecnaliacolombia.org>, Bryan Camilo Suek Pefia Cardozo
<bpena@desarrolloeconomico.gov.co>, Diego Fernando Pardo Lépez <dpardo@desarrolloeconomico.gov.co>, Santiago
Isaza Rodriguez <Sisaza@tecnaliacolombia.org>

Buen dia equipo UT:

De acuerdo con lo conversado la semana pasada, el micrositio se manejara desde la Secretaria de Distrital de
Desarrollo Econdmico el link de acceso es: https://desarrolloeconomico.gov.co/cupon-activa-tu-negocio/#

Sin embargo, este se contara con un botdn que llevara al formulario de registro realizado por ustedes. Asi mismo de
acuerdo con lo que hablamos la semana pasada este requiere unos ajustes dado que no se pediran tantos anexos a los
empresarios, las modificaciones son a los documentos de cargue que deberan quedar de la siguiente manera:

1. Haber realizado el Diagnéstico de indice de Madurez Empresarial — DIME ( https:/desarrolloeconomico.
gov.co/cupon-activa-tu-negocio/# ). Para ello, la empresa debera cargar en el formulario de postulacion el documento en
formato PDF denominado /Informe de Resultados del Diagnostico de Madurez Empresarial que arroja la plataforma del
DIME.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

2. Estar legalmente constituida en Bogota - Colombia, con una antigiedad minima de doce (12) meses al
momento de la postulacion. Para esto debera anexar el Certificado de Existencia y Representacion Legal, con fecha
de expedicion no mayor a 30 dias, en donde se verificara ademas que la empresa tenga domicilio principal en
Bogota.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

3. Debera ser Micro, Pequeia o Mediana Empresa. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicién no mayor a 30 dias.

Esta informacion solo se entrega pero no se deja espacio para subir la informacion
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4. No estar incursa en proceso de liquidacidon. Este requisito se verificara con el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, el cual debera contar con fecha de expedicién no mayor a 30 dias, asi mismo, debera
acreditarse por medio del Anexo 1 - Carta de aval y compromiso empresarial.

Dejar espacio para subir la Carta de aval y compromiso empresarial.

5. Contar con ventas activas en los ultimos doce (12) meses. Para dar cumplimiento a este requisito, la empresa
debera aportar:

i) Estados financieros de la ultima vigencia o

ii) Certificacién del contador(a) o revisor(a) fiscal, en donde indique el valor de las ventas del ultimo afno. Para el caso de
revisor fiscal o contador la empresa debera adjuntar en un solo PDF la certificacion y la copia de la tarjeta profesional de
quien firma.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

6. Presentar el Plan de Inversiéon de Productividad — PIP-. Este requisito se verificara con el el formato establecido
por la SDDE, que debera ser redactado en el Anexo 2- Plan de Inversion de Productividad- PIP que debera ser
ejecutado en dos (2) meses.

Dejar espacio para subir el documento solicitado

Asi mismo, falta incluir que acepten el tratamiento de Datos Personales y cambiar la palabra "Registrate ahora
por "Postularme”

También agradecemos si el formulario puede enviar un correo automatico, confirmando la postulacién.
Finalmente al dar clic en la pagina de la SDDE debe llevar directamente al formulario de postulacion.

Quedamos atentos,

Saludos.
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Margarita Rubio Gonzalez

SECRETARIA DE Contrafist
DESARROLLO oniratsta g .
ECUN'I:"M'CD Subdireccion de Innovacion y Productividad
Secretaria de Desarrollo Econdémico
Tel: (601) 369 3777 Ext: 217
SECRETARIA DE :\:Ilal;g?r:ta Rubio Gonzalez
DESARROLLO ontrafsa g .
ﬂ Subdireccion de Innovacion y Productividad
ECONOMICO : .
Secretaria de Desarrollo Econémico

Tel: (601) 369 3777 Ext: 217

ADVERTENCIA: Este correo electronico y sus anexos pueden contener informacion confidencial o protegida por derechos de autor y son para uso exclusivo
del destinatario. Le solicitamos mantener reserva sobre datos, informacion de contacto del remitente y, en general, sobre sus contenidos, a menos que exista
autorizacién explicita para revelarlos. Si recibe este correo por error, informe al remitente y borre el mensaje original y sus anexos; recuerde que no puede
usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido porque podria tener consecuencias legales (Ley 1273 de 2009 de Proteccion de la
Informacion y los Datos, y demds normas vigentes). La Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico no es responsable por la informacién contenida en esta
comunicacion, el directo responsable es quien la firma o el autor de la misma.
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